CONTRATO DE PARCERIA

Entre:

THE PHONE HOUSE — COMERCIO E ALUGUER DE BENS E SERVICOS, S.A., titular do nimero
Unico de matricula e de pessoa coletiva 502 030 844, com sede na Rua do Entreposto
Industrial, n.2 3, Salas F e G, Edificio Turia, Quinta Grande de Alfragide, 2610-135 Amadora,
matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa, com o capital social de EUR
121.490,00 (cento e vinte e um mil quatrocentos e noventa euros), aqui representada pelos
seus Administradores, Anténio Lima e Pedro Brehm, com poderes para este ato, adiante

designada por Phone House;
e

Sindicato dos Técnicos da Dire¢do-Geral de Reinserc¢do e Servigos Prisionais-SinDGRSP, com
sede na Rua do Melo n293 A 32Esq. 4050-372 Porto, com o niumero Unico de matricula e de
pessoa coletiva n2 515 461 458, aqui representada por Fernando Miguel da Silva Gongalves,
na qualidade de Secretario-Geral do SinDGRSP, com poderes para o ato, doravante
designada por Parceiro;

Conjuntamente designadas por “Partes” ou “Outorgantes”,
Considerando que:

A. A Phone House explora, a nivel nacional, diversos estabelecimentos comerciais que
giram sob a marca “Phone House” e que se dedicam a atividade comercial de venda ao
publico de produtos e servicos de telecomunicacdes e servicos multimédia
convergentes;

B. OSinDGRSP presta servicos sindicais;

C. O Parceiro pretende dinamizar e fomentar a interligacdo com os seus colaboradores /
associados e familiares em 4dreas diversificadas, proporcionando-lhes diversas
vantagens e beneficios na aquisicdo e subscricdo de produtos e na prestacdo de
servicos por parte de terceiros;

D. E intencdo da Phone House integrar a rede de vantagens do Parceiro, mediante a
concessdo, aos colaboradores / associados e familiares desta, de condi¢des especiais

No acesso aos seus produtos/servigos;
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As Partes consideram reciprocamente que a outra parte preenche os requisitos de

seriedade e notoriedade

no mercado que considera serem necessarios ao

estabelecimento da presente relacdo de parceria;

Constitui propdsito das Partes Outorgantes celebrarem o presente Contrato de

Parceria para efetivarem as suas pretensdes.

E livremente e de boa-fé acordado e reciprocamente aceite o presente Contrato de Parceria,

adiante designado abreviadamente por Contrato ou Parceria, de que fazem parte os

precedentes considerandos, e que se rege pelas cldusulas seguintes:

ESTIPULAGOES INICIAIS

Clausula Primeira

(Definigoes)

No ambito do presente Contrato e para efeitos da sua correta interpretacdo, os

seguintes termos e expressdes, sempre que utilizados em letra maiuscula, terdo os

significados que |hes é adiante atribuido:

Colaboradores / associados

e familiares:

Condigdes Especiais:

Contrato:

Colaboradores do Parceiro, beneficidrios das Condicgdes
Especiais atribuidas pela Phone House ao abrigo desta

Parceria;

As vantagens e beneficios, monetarios ou nado, atribuidos
pela Phone House aos familiares do Parceiro, nos termos

do presente Contrato;

O presente Contrato de Parceria, na versdo atual ou na
versdao que resultar de aditamentos celebrados entre as
Partes, incluindo todos os seus Anexos, nas versoes
anexas ao presente documento ou nas versdes que as
venham a substituir, nos termos previstos neste

documento;

Pagina2de9



Parceiro: O SinDGRSP parte neste Contrato e devidamente

identificada no inicio deste documento;

Parceria: A relacdo de cooperacdo estabelecida entre a Phone

House e o Parceiro e corporizada no presente Contrato;

Partes: a Phone House e o Parceiro, em conjunto consideradas; a
expressao Parte corresponderd a cada uma delas, agindo

isoladamente;

Phone House: a THE PHONE HOUSE — Comércio e Aluguer de Bens e
Servicos, S.A., Parte neste Contrato e devidamente

identificada no inicio deste documento;

Qualquer referéncia feita no presente Contrato a uma disposi¢ao contratual incluird a
respetiva disposicdo com todas as alteracdes que, por aditamento ao Contrato, vierem
a ser introduzidas, assim como toda e qualquer reentrada em vigor ou consolida¢ao da
mesma, exceto quando o contexto determinar o contrario.

As epigrafes das Clausulas sao introduzidas por mera conveniéncia e nao afetam a
interpretacao do presente Contrato.

Os Anexos do presente Contrato constituem parte integrante do mesmo para os
devidos efeitos legais e contratuais.

Em caso de contradicdo ou divergéncia entre o estabelecido no presente Contrato e
estipulado em qualquer dos anexos, prevalece a letra, e/ou o sentido que se colha do

presente Contrato.

OBJETO DA PARCERIA
Clausula Segunda
(Ambito do Contrato)

Pelo presente Contrato, a Phone House, cuja atividade comercial consiste na venda ao
publico de produtos e servicos de telecomunicacdes e servicos multimédia

convergentes, compromete-se a disponibilizar condi¢gOes especiais no acesso aos seus
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produtos e servicos, destinadas aos colaboradores e familiares do Parceiro (doravante,
abreviadamente designados por Clientes) interessados na aquisicdo e subscricao
destes produtos e servicos, adiante, abreviadamente designadas por Condicdes
Especiais.

Pelo presente Contrato, a Segunda Outorgante compromete-se a divulgar as
Condi¢bes Especiais disponibilizadas pela Phone House ao abrigo da presente Parceria,

junto dos seus Clientes.
Clausula Terceira

(Beneficiarios da Parceria)

Beneficiardo das condi¢cdes especiais referidas na clausula anterior, os Colaboradores /

Associados e familiares da Segunda Outorgante que invoquem essa qualidade e que, no ato

de aquisicdo dos produtos e/ou subscricio dos servicos, exibam a Primeira Outorgante

documento comprovativo dessa qualidade.

Clausula Quarta
(Funcionamento da Parceria)

As Condicdes Especiais disponibilizadas pela Phone House ao abrigo da presente
Parceria sdo as que constam do Anexo | ao presente Contrato, que dele faz parte
integrante.

Fica expressamente estipulado que a Phone House poderd, a qualquer momento da
vigéncia do presente Contrato, alterar o conteddo do Anexo |, devendo, contudo,
comunicar ao Parceiro as novas Condi¢cbes Especiais disponibilizadas com a
antecedéncia possivel.

O Parceiro pode, se assim entender conveniente para a prossecucdao dos objetivos
definidos para a presente Parceria, distribuir aos seus Clientes, um catalogo contendo
as Condicdes Especiais disponibilizadas pela Phone House, com indicacdo dos
respetivos pregos.

Os Clientes do Parceiro que se mostrem interessados na aquisicdo de produtos e/ou
subscricdo de servicos comercializados pela Phone House deverdo entrar em contacto

com esta, através do endereco de correio eletrdnico criado especificamente para a
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presente Parceria, [apoiocliente@phonehouse.pt], indicando o periodo do dia
(necessariamente compreendido de 22 a 62 Feira das 9h30 e as 20h e de Sab das 10h

as 19h) em que pretendem ser contactados telefonicamente pela Phone House.

Ill. OBRIGACOES DAS PARTES

Clausula Quinta
(Condigdes Especiais e comissdo do Parceiro)

1. A Phone House compromete-se a atribuir aos Colaboradores / Associados e familiares
do Parceiro as Condi¢bes Especiais de contratacdo previstas no Anexo | do presente
documento (ou outras que as venham a substituir, nos termos estabelecidos neste
documento), durante toda a vigéncia da presente Parceria e em contrapartida dos

compromissos aqui assumidos pelo Parceiro.
Clausula Sexta
(Identificacdo da Phone House como parceira)

As Outorgantes acordam que por forca da celebracdo do presente Contrato, e durante toda
a sua vigéncia, a Phone House serd identificada na qualidade de entidade parceira no sitio

eletrénico do Parceiro.
Clausula Sétima
(Obrigacoes do Parceiro)

Na vigéncia do presente Contrato, constitui obrigacdo do Parceiro divulgar as vantagens e os
beneficios que do mesmo decorrem, junto dos Colaboradores / Associados e familiares, por
guaisquer meios de divulgacdo que julgue adequados, com o objetivo de desenvolver e

solidificar a relacdo de Parceria estabelecida entre as Partes.

Clausula Oitava

(imagem e marca)
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A utilizacdo do nome, marca, imagem e insignia de qualquer uma das Outorgantes,
pela respetiva contraparte, ainda que no ambito do presente Contrato e/ou para
efeitos da sua divulgacdo, carecera sempre de autorizacdo prévia dos seus titulares.
Para os efeitos previstos no numero anterior, todas as autorizacbes serao
necessariamente prestadas previamente e por escrito, sob pena de a utilizagdao nao
autorizada ser considerada como ilicita para todos os efeitos legais.

Encontra-se expressamente proibida a utilizagdo do nome, marca ou logdtipo de
qualquer das Outorgantes pela contraparte para quaisquer fins estranhos ao presente
Contrato, designadamente para quaisquer fins publicitarios ou comerciais.
Encontra-se, ainda, expressamente vedada as Outorgantes a possibilidade de
manipulacdo de quaisquer elementos que constituam e suportem os respetivos
nomes, marcas, insignias e imagens, bem como a pratica de quaisquer atos que direta

ou indiretamente sejam suscetiveis de os afetar ou prejudicar.
Clausula Nona

(Independéncia)

Pelo presente acordo, as Outorgantes ndo adquirem quaisquer poderes para representar ou

agir por conta da outra Parte, devendo as mesmas ser consideradas, em quaisquer

circunstancias, como agentes econdmicos independentes, assumindo, consequentemente,

exclusiva responsabilidade pelos eventuais danos e prejuizos causados a terceiros, no

exercicio das suas respetivas atividades comerciais.

PERIODO DE VIGENCIA E PRODUCAO DE EFEITOS

Clausula Décima
(Prazo)

O presente Contrato tera o seu inicio de vigéncia no dia 09/03/2020 e vigorara por
tempo indeterminado.
Com periodicidade anual, ou outra que venha a ser acordada, as Partes fardo uma

avaliacdo conjunta do desenvolvimento da Parceria existente.
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Qualquer das Partes podera por fim a presente Parceria a todo o momento, por meio
de carta registada com aviso de rececao enviada a contraparte com 30 (trinta) dias de

antecedéncia em relacdo a data pretendida para o termo da Parceria.
Clausula Décima Primeira
(Incumprimento e Resolugao)

Em caso de incumprimento definitivo por qualquer uma das Outorgantes das
obrigacdes assumidas no ambito desta Parceria, é conferido a contraparte o direito a
resolver o presente Contrato, com efeitos imediatos, bem como o direito a ser
indemnizada pelos danos que a situagdao de incumprimento da Parte faltosa lhe tiver

originado.

PROTEGCAO DE DADOS, PRIVACIDADE E CONFIDENCIALIDADE

Clausula Décima Segunda
(Confidencialidade)

Salvo indicagao expressa em sentido contrdrio, toda a informagao veiculada entre as
Outorgantes durante a negociacdao, a celebracdo e o cumprimento do presente
Contrato, seus aditamentos ou acordos celebrados ou a celebrar entre as Outorgantes

e com eles relacionados sdo de natureza confidencial.

As Partes obrigam-se a manter confidencial toda a informagdo trocada entre si durante
a negociacdo, celebracdo e cumprimento do presente acordo, incorrendo a outorgante
faltosa na responsabilidade pelos danos verificados na esfera da outorgante titular da

informacdo ilicitamente divulgada.
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Clausula Décima terceira
(Protecao de dados pessoais)

As Outorgantes obrigam-se a cumprir todas as disposi¢cdes legais em vigor sobre a
protecao de dados pessoais, garantindo a mdxima seguranga e confidencialidade no
tratamento dos dados pessoais recolhidos, em especial no tratamento dos dados

pessoais transmitidos pelo Parceiro a Phone House.

As Partes declaram ter feito a notificacdo legalmente exigida a Comissao Nacional de
Protecdo de Dados em momento prévio a recolha da informacdo relativa a dados

pessoais.

A Phone House responsabiliza-se pela eliminacdo dos dados pessoais que lhe tenham
sido transmitidos pelo Parceiro logo que os mesmos deixem necessarios ao

cumprimento das obrigacdes do presente acordo.

A Phone House garante que os dados pessoais que |lhe foram transmitidos pelo
Parceiro n3o serdo comunicados a quaisquer outras entidades para além dos
operadores de comunicagdes que irdo prestar o servico contratado diretamente ao

consumidor.

A Phone House compromete-se a transmitir as entidades a quem os dados sejam
transmitidos nos termos do numero anterior a necessidade de cumprimento dos
deveres de informacdo previstos na legislacdo em vigor na Lei de Protecdo de Dados,
designadamente no que respeita as informagdes sobre o responsavel pelo tratamento

de dados, direito de acesso e finalidades da recolha de dados.

A Phone House devera dar imediato cumprimento ao pedido de eliminagdo e/ou
retificacdo de dados que lhe seja transmitido pelo Parceiro em resultado de

reclamacao ou participacdo apresentada pelo respetivo titular dos dados pessoais.

A Phone House estd obrigada a abster-se do envio de comunicacdes de marketing
direto para destinatarios que ndo tenham consentido de modo expresso e prévio o seu
envio, sem prejuizo de poder enviar essas comunicacdes aos seus clientes que nado se

tenham oposto ao mesmo no momento da contratagdo ou em momento posterior.
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VI. DIisPOSICOES FINAIS

Clausula Décima Quarta
(Disposigoes finais)

1. Qualquer alteracdo ao Contrato sé sera vdlida e eficaz quando reduzida a escrito e
assinada pelos representantes de ambas as Partes, revestindo a forma de aditamento ao

presente Contrato.

2. Os erros, omissdes e lapsos ndo afetam a validade do Contrato e nao prejudicarao os
direitos de qualquer das Partes, devendo, no entanto, ser corrigidos logo que detetados,
por forma a repor a situagao que existiria caso o erro, omissao ou lapso nado se tivessem

verificado.

3. Para dirimir qualquer litigio decorrente da execucdo ou interpretacdo do presente acordo
serd competente o Tribunal da Comarca de Braga, com expressa renuncia a qualquer

outro.

Celebrado em Lisboa, aos 9 de Marco de 2020, em dois exemplares, destinando-se um

exemplar a cada uma das Partes.

Pela Phone House

Pelo Parceiro
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